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pro odstoupeni od kupni smlouvy*/vyménu*

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy nebo vymény prosim vyplrite tento formuléft a zaslete
jej se zbozim na nasi adresu EF Group s.r.0., U tovaren 256/14, Praha, 102 00.

UDAJE O SPOTREBITELI

Jméno a pfijmeni

Telefon Email

Cislo objednavky Datum obdrzeni

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

Oznamuji, Ze timto odstupuji od kupni smlouvy o ndkupu tohoto zbozi:

Nase stalé klientky ¢asto vyuzivaji moznost vystaveni voucheru na hodnotu vraceného zboZzi. Voucher ¢asové
neomezujeme a lze jej vyuzit kdykoli na nasem e-shopu i v kamennych pobockéch. Klidné hned, klidné za 2 roky.
Pokud byste rad/a vyuzila této moznosti, zaskrtnéte moznost ..Vystavit voucher,,.

Chci:
Vrétit penize Na ¢islo tctu:
Vystavit voucher
VYMENA ZBOZI

V pfipadé vymény vytvofte novou objednavku a do poznamky pfipiste ,, vymeéna,,. Pokud zvolite
v nové obj. dopravu Zasilkovnou, dopravu k Vam za Vas uhradime. Ostatni pfepravce si hradi
klient. P¥ipadny doplatek uhrad’te pod VS nové objednavky a piipadny pfeplatek vratime na Va3
acet.

Cislo nové objednavky

Datum: Podpis klienta/ky

Veskeré nakladéani s osobnimi tidaji zakaznika se ¥idi z.¢. 101/2000sb., Zakonem o ochrané osobnich tidajii ve znéni pozdéjsich novel a
ostatnimi pravnimi piedpisy platnymi na tizemi Cr.

Pozor! Na vyfizeni Vasi vratky mame lhiatu 14 dni od pfevzeti balicku. Prosime, neurgujte nas ani emailem
ani telefonicky. Pokud pottebujete pro svou potfebu védét, zda jsme bali¢ek v pofddku obdrzeli, zjistite to
pomoci svého sledovactho ¢isla na podacim listku.

Dékujeme za pochopeni a respektovani této Zadosti.



